KURZ PATRI DO BALICKU — PROTIPREDSUDKOVEHO VZDELAVANI (3 kurzy)

Stereotypy, jak je rozpoznat a vyuzit pri praci s klienty i v ramci tymu

ANOTACE KURZU

Introverti jsou asocidlni! Véc délana na posledni chvili bude odflaknuta! A kdo to vid/ jinak neZ ja, vidi to blbé!" Spousta
z nas nékdy uvérila podobnym nepravdam, protoZe je pfirozené, Ze si svét zjednodusSujeme, abychom se v ném vyznali. Zaroven
je ale prirozené, zZe se ostatni chovaji jinak nez my a pritom nam to nedélaji naschval. Mame totiz odliSné preference
chovani — a pravé o nich je tento kurz. Budeme si prakticky zkouSet a ukazovat osobnostni typy, které vychazeji z teorie
C. G. Junga. Zjistime, Ze neexistuje lepsi nebo horsi typ. Kazdy ma své nedostatky, ale i prednosti a zaleZi na nas, jak
s nimi naloZime — nejen u sebe, ale i ve spolupraci s ostatnimi. Pochopeni preferenci pfispiva k vlastnimu rlstu, toleranci
a k moznosti lépe zvladat konflikty s ostatnimi a také ke schopnosti najit cestu tam, kde ji hledat chceme.

Priprava: Pro Ucast na kurzu je nutné vyplnit osobnostni dotaznik (zabere cca 20 minut). Vysledky budou anonymné pouzity
k pripravé cviCeni v ramci kurzu a budou individualné predany kazdému Ucastnikovi, ktery sam rozhodne, zda je chce sdilet
s ostatnimi.

PRINOS PRO UCASTNIKY

Absolvent kurzu bude schopen lépe porozumét vlastnim preferencim (stereotyplm) pfi pfijimani informaci, zpdsobu
rozhodovani, potfebé organizovanosti nebo naopak volnosti a zplisobu dobijeni energie. OdliSnosti v téchto 4 kategoriich bude
schopen nejen pochopit a pojmenovat u sebe, ale bude si je uvédomovat i u ostatnich. V priébéhu interaktivnich aktivit si kazdy
zazije sam na sobg&, jakym zplsoblm chovani dava prednost, a bude Iépe chapat preference ostatnich ucastnikd, které budou
v mnoha situacich odlisné. Pochopenim toho, Ze kazdy pfistupuje k urcitym ukol&im a situacim pfirozené jinak, dochazi k hlubSimu
pochopeni odliSnosti a k vétsi toleranci. Kazdy absolvent kurzu bude lépe rozumét tomu, jak jeho preference ovliviuji jeho
chovani a pohled na svét a jak mizZe nékteré z nich dale védomé rozvijet. UCastnik ziska konkrétni tipy a rady jak vyuZzivat
pochopeni rozliSnosti pfi komunikaci s klientem v pracovnim prosttedi i pfi kazdodenni komunikaci, jak je mozné se prizplsobit
a predchazet konfliktdm nebo je na zakladé danych informaci efektivnéji vyresit, jak pfistupovat k lidem, ktefi jsou velmi typoveé
odlisni, na co si dat predem pozor a kde naopak hledat sty¢né body.

METODY PRACE

VSichni lidé jednaji na zakladé vlastniho stereotypniho chovani. K pochopeni stereotypniho chovani je potreba si ho nejdfive
uvédomit a pojmenovat u sebe, pak je mozné ho nahlédnout i u ostatnich. Na kurzu se pracuje s typologii C. G. Junga a rozdéleni
osobnosti do ¢tyr temperamentovych skupin. Jedna se o uceleny vzdélavaci proces tykajici se osobniho a socialniho vzdélavani,
kde se Ucastnici uci diky vlastni aktivni Ucasti.



CO REKLI O KURZECH UCASTNICI

Kurz mi pfinesl pochopeni, Ze kaZdy potrebuje komunikovat jinak a Ze vidi a déld veci jinak."

,Na kurzu jsem poznala sebe sama a pochopila vztahy na nasem pracovisti,"

,Je pro mé dlevou, Ze kaZda osoba s rdznym typem osobnosti v tymu mdze byt prinosem, umim ted’ Iépe prijmout chovani druhého,
kdyZ lépe rozumim jeho typu."

~Komunikace na zékladé poznani a rozlisens typd je pfinosnéejsi."

pracovnici v socialnich sluzbach — dalsi vzdélavani (dle § 116 odst. 9 zakona)
socialni pracovnici (dle § 111 zakona )

vedouci pracovnici socialnich sluzeb (dle § 117a zakona)

fyzické osoby, které poskytuji pomoc prijemci prispévku na péci (dle § 117a zakona)

PRO KOHO JE KURZ URCEN

PRO JAKY TYP SOC. SLUZBY, DRUH vSechny
KLIENTU JE KURZ VHODNY

TYKA SE STANDARDU KVALITY Standard 1 (SQSS), kritérium 1d: ,Poskytovatel vytvari a uplatiiuje vnitrni pravidla pro
(SQSS) ochranu osob pred predsudky a negativnim hodnocenim, ke kterému by mohlo dojit
v didsledku poskytovani socialni sluzby."

C. AKREDITACE VZDELAVACIHO 2014/0001/-PC/SP/VP/PP

PROGRAMU U MPSV o ) o o )
vydavame certifikat o absolvovani s celostatni platnosti

CASOVA DOTACE 8 vyucovacich hodin
POCET UCASTNIKU minimalni 10, maximalni 20
LEKTORKA KURZU

ZUZANA MACAKOVA




SPEKTRALNI DOPAD PROTIPREDSUDKOVEHO VZDELAVANI

- NA PRACOVNIKY, KLIENTY I LOKALNI VEREIJNOST

Predsudky jsou soucasti osobniho zivota kazdého Cloveéka. Pracovnici, ktefi se podileji na poskytovani soc. sluzeb, se setkavaji s timto
tématem i béhem své profesni praxe snad nejCastéji ze vSech profesi, at' uz prfi praci s klientem, nebo s reakci verejnosti.
»,Pomahani" je jejich naplni prace. Proto jsou kurzy prinosné pro kazdou organizaci, ktera poskytuje soc. sluzbu. Zaméstnanci
poskytovatele jsou Casto témi, ktefi okolni spolecnosti ukazuiji jak se chovat k uZzivatelim sluzeb. Jak se o uZivatelich mluvi, ovliviiuje
i to, jak se o nich premysli a jak se s nimi jedna. Jak jsou uZivatelé pfijimani svym okolim, se zpétné odrazi v jejich chovani. Kurz
svym obsahem napomaha kazdé organizaci k usnadnéni zaClefiovani socialné vyloucenych nebo socidlnim vylouc¢enim ohrozenych
osob, potazmo klientll (uZivatell sluzeb) do spoleCnosti, protoze svym dopadem zasahuje pracovniky, klienty i lokalni verejnost.



